
令和 6年度 ちゃいれっく和泉保育園 ご意見・苦情解決記録 

件数：1件 

１ 

受付日 令和 6年 7月 16日 

ご要望者 保護者 ・ 近隣住民 ・ その他（              ） 

ご要望 7月 14日（土）園の職員がごみを出すために道路に出る際、左右をよく

確かめなかった。自動車で通りかかった近隣の方が、危ないため気を付け

てほしいと職員に伝えたが、職員に反省した様子が見られなかったと園

に伝えに来られた。 

解決記録 園長が即座に近隣の方の自宅を訪問し謝罪をした。 

職員には、地域の方々に見られていることを意識し、道路に出る際は左右

の安全を確認することを伝えた。 

 

 


